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Grille d'observation générique a dupliquer et a adapter :

- Observation ergo/installation : manipulation des outils, etc.
- Observation apprentissage : nombre d'erreurs, etc.

1. Ergo/systémel HTML

Clarification du bareme

avant le lancement du protocole

* Ne garder que les items pertinents

 Croiser avec d'autres baremes existants/habituels

* Qu'est-ce qui vous manque selon vous ?

e S'assurer que la grille convient aux différents groupes expérimentaux

L'observation est idéalement effectuée par des expert-es (formateur-trices du domaine ou
professionnel-les de I'activité restituée). Il est souhaitable d'avoir deux évaluateur-trice-s et de croiser
leurs observations (afin que la grille soit la plus objective possible).

[Bonnes pratiques

respecter la méthode d'évaluation

* Noter les faits objectifs, éviter les interprétations personnelles, observer les actions concretes (clics,
gestes, regards).

* Noter les hésitations, distractions ou interruptions externes, repérer les signes visibles de satisfaction ou
de frustration.

* Noter les réactions ou commentaires verbaux spontanés.

2. Verbatims & attitudes pré-tache [ex: installation, visionnage des vidéos...] Texte long

Notez les verbatims de maniere fidele, sans interprétation, et indiquez le moment précis observé pour
analyser en contexte.

3. Difficultés en début de session / lors de l'installation du matériel Slider visuel customisé
[ex: casque VR]

| i |
Trés compliqué Tres facile
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4. Tache : Suivi de la procédure Texte long

5. Tache : Manipulation et interactions [en lien avec la tache] Champs multiples
Utilisez une numérotation simple et contextualisée.

Erreurs et essais
Hésitations
Demandes d'aide

Respect des consignes

6. Temps passé lors de la session Texte

7. Verbatims & attitudes pendant la tache Texte long

Notez les verbatims de maniere fidele, sans interprétation, et indiquez le moment précis observé pour
analyser en contexte.

8. Confort général (posture, fatigue, cybersickness, ...) Slider visuel customisé

En cas d'expérience VR

Trés mauvais Trés bon
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