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Cet entretien semi-dirigé est utilisé pour recueillir I'avis des participants a la suite du test utilisateur
sur:

- I'exercice de classement des constructs

- I'AIA index

1. Construct ranking HTML

[(Partie classement des constructs

2. questionl HTML
Oinstructions pour les participants

«Merci pour ce classement ! Maintenant, nous allons mener un entretien, qui sera divisé en plusieurs
parties. Le but de cet entretien est de recueillir vos retours sur le déroulé du test utilisateur que vous
venez de réaliser.

N'hésitez pas a nous partager toutes vos idées, ce sont vos opinions qui nous intéressent. Il n'y a pas de
bonnes ou de mauvaises réponses.

Pour cette partie, je vous demanderais de vous focaliser sur I'exercice de classement avec les cartes que
vous avez effectué.

Est-ce que cela vous convient ?»

3.Q1 HTML

Ql

De maniére générale, qu'avez-vous pensé de cet exercice ?
Pourquoi ?

Avez-vous apprécié I'exercice ? Pourquoi ?

Qu'avez-vous pensé du format papier de I'exercice ? Pourquoi ?

Q2

Avez-vous eu des difficultés a réaliser l'exercice ?
Si oui, lesquelles ? Pourquoi ? (définitions difficiles a comprendre, etc.)

Q3

Avez-vous quelque chose a ajouter concernant I'exercice de classement ?

Avez-vous des suggestions d'amélioration de I'exercice ? Si oui, lesquelles ?
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4. Retour classement constructs Texte long

5. AlA index HTML

[JPartie AIA index

6. _textelnstructions HTML
OInstructions pour les participants

«Maintenant, pour cette seconde partie, je vous demanderais de vous focaliser sur le questionnaire que
vous avez compéter lors du test utilisateur. Le but de ce questionnaire est d'évaluer a quel point
I'assistant IA est digne de confiance, afin de déterminer si vous seriez disposé a I'utiliser dans le futur.
Est-ce que cela vous convient ?»

7. Q4 HTML

Q4

De maniéere générale, qu'avez-vous pensé du questionnaire ?
Pourquoi ?

Q5

Avez-vous eu des difficultés a répondre a certaines questions ?
Si oui, lesquelles ? Pourquoi ? (items difficiles a comprendre, items hors-sujet, vous ne pouviez
pas répondre, etc.)

Q6

Avez-vous quelque chose a ajouter concernant le questionnaire ?

8. Retours AIA index Texte long
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